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GUIA CLASS 2 GESTIÓN DE ALMACENAMIENTO
Objetivo: Comprender en qué consiste la función de almacenamiento y su importancia. 
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ACTIVIDAD 1:
DALE UNA SEGUNDA LECTURA A LA GUÍA Y DESPUÉS REALIZA EN TU CUADERNILLO UN RESUMEN ESQUEMÁTICO PARA ORGANIZAR LA INFORMACIÓN. RESPONDE EL SIGUIENTE CUESTIONARIO Y ARCHIVA EL DESARROLLO EN TU CARPETA PARA SER PRESENTA UNA VEZ QUE RETOMEMOS LAS CLASES PRESENCIALES.
ACTIVIDAD 2 GESTIÓN DE ALMACENAMIENTO
[bookmark: _GoBack]La actividad tiene una ponderación de 20% de la nota final. Encierre la alternativa que corresponda (5 puntos cada ítem). 
1. El almacenamiento se considera un proceso intermedio en la cadena de distribución dado que: 
a. Recepciona las materias primas y/o mercaderías que provienen de proveedores.
b. Debe contar con equipos e infraestructura para la conservación de las materias primas y/o mercaderías.
c. Debe movilizar materias primas y/o mercaderías dentro del almacén.
d. Se encarga del despacho de materias primas y/o mercaderías.
e. Todas las anteriores

2. La gestión de almacenamiento consiste en: 
a. Seleccionar a los proveedores adecuados.
b. Recepcionar, almacenar y movilizar las mercaderías.
c. Guardar las mercaderías en un lugar seguro.
d. Vender los productos ya terminados.
e. Ninguna de las anteriores.

3. El jefe de producción solicita un informe al jefe de almacén sobre el stock de una determinada materia prima. El principio que involucra esta acción es: 
a. Flexibilidad.
b. Minimizar las manipulaciones.
c. Minimizar riesgos.
d. Coordinación.
e. Ninguna de las anteriores.

4. El jefe de almacén junto al prevencionista de riesgos, diseñan una demarcación dentro del almacén para reducir recorridos del personal y equipos de manipulación. Esta situación corresponde al principio de: 
a. Minimizar las manipulaciones.
b. Minimizar el espacio empleado.
c. Flexibilidad.
d. Equilibrio.
e. Ninguna de las anteriores.

5. Cuando se dice que "el almacén no es un ente aislado en la empresa", se refiere a: 
a. Que el almacén debe estar al lado de la sala de ventas.
b. Que el almacén debe estar cerca de los proveedores.
c. Que el almacén debe estar coordinado con el resto de funciones de la empresa.
d. Que el almacén es un organismo autónomo e independiente del resto de las funciones de la empresa.
e. Ninguna de las anteriores.

6. El principio de equilibrio se refiere a: 
a. Comprar materias primas en la misma cantidad que se va a vender productos terminados.
b. Se debe mantener un buen nivel de inventarios.
c. Se debe considerar la demanda para saber cuánto comprar a proveedores y cuanto inventario tener.
d. Se debe definir cuanto puedo almacenar y después cuanto producir y/o vender.
e. Ninguna de las anteriores.
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En base a lo anterior,
podemos definir:

ALMACENAMIENTO

Es la fase del proceso de distribucion

donde toda organizacion almacena
mercancias entre el punto de origen y el
punto de destino (consumo); es el
espacio donde se puede obtener
informacion de las condiciones, y estado
y condiciones de los items almacenados.
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ALMACENAR

Es el conjunto de actividades que se
ejecutan para guardar y conservar los
productos en condiciones éptimas para

su utilizacion, desde su produccion
hasta su consumo o utilizacién por el
usuario o cliente final.
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Dentro del proceso de distribucion el almacenamiento ha tenido un proceso
evolutivo, que pasd de la simple operacion de “guardar” para llegar a un
espacio de servicio para satisfacer las necesidades y expectativas de los
clientes o usuarios.

Esta gestion puede definirse como: recepcion, almacenamiento y
movimiento de mercancias dentro de una bodega y que posteriormente son
consumidas en fabrica (insumos, materias primas, etc.) o son convertidas en
pedidos. Asi como la informacién que genera toda laoperacion.
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El almacenamiento se interrelaciona cada vez mas con la cadena de
distribucion de mercancias, pero en términos generales busca mantener
inventarios y finalizar con el despacho de lospedidos.
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Equilibrio
Complementando lo anterior, es fundamental hallar un equilibrio entre
aspectos fundamentales en la gestion del almacén: la calidad del servicio

prestado y el nivel de inventario. Esto quiere decir que la gestion de
almacenamiento debe ser eficiente y debe haber un equilibrio entre lo que se
compra a proveedores, lo que se almacena (inventario) y lo que se necesita
para producir y vender segun lademanda.
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A la hora de gestionar un almacén es importante tener presente una serie de
principios basicos que garanticen un éptimo funcionamiento delmismo.

Coordinacién
La gestién del almacén debe estar coordinada con el resto de funciones
dentro de la empresa. Nos referimos a las funciones de aprovisionamiento,

produccion y distribucion, entre otras. El almacén no es un ente aislado en la
empresa.
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Llevar a cabo una gestion de almacén coherente, estandarizada y eficaz
ayudara a reducir la carga de trabajo y ganar enproductividad.

Gestionar un almacén de forma correcta permite mantener la cadena de
valor de un producto y ajustarse a todas las regulaciones y estandares de
calidad a los que estd comprometido.
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Al mejorar la gestion del almacén, una empresa puede ser mas competitiva,

conseguir una mayor satisfaccion del cliente y asi lograr un mayor nimero
de ventas.

Si los productos estan mejor distribuidos y aprovechan mejor el espacio, se
reducen las pérdidas o deterioros de productos.
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Minimizar los riegos
En el caso del almacén, los riesgos a considerar se refieren tanto para el

personal como para los productos e instalaciones del almacén.

Flexibilidad

Siempre que sea posible, se recomienda que al disefiar un almacén se tenga
en cuenta las posibles necesidades de evolucién que vaya a tener éste en un
futuro, para poder adaptarse a las nuevas situaciones que puedansurgir.
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Minimizar el espacio empleado
El espacio fisico disponible para almacenar los productos debe ser
aprovechado al maximo de tal forma que la relacién productos almacenados -

espacio empleados sea maxima.

Minimizar las manipulaciones

Para mayor productividad se deben simplificar y reducir los recorridos y
movimientos tanto de personas como equipos de manipulacién de
mercaderias.
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El almacenamiento esta intimamente involucrado con la conservacion de los
productos, y no con el simple hecho de arrumar o apilar mercancias. En este
sentido los sitios donde se almacenan las mercancias deben procurar una

efectiva proteccion de las mismas, con el propésito que mantengan sus
caracteristicas fisico-quimicas y en general, las propiedades y calidad
suministradas en el sitio de origen. Adicionalmente, el almacenamiento es
un proceso intermedio en la cadena de distribucion, por tanto debe contar
con los equipos, infraestructura y espacios necesarios para el proceso de
recibo, movilizacién y despacho de las mercancias.





